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SPRICK Rowery Spétka z o.0.,
ul.Zachodnia 76,

66-200 Swiebodzin



WARUNKI GWARANCII DOTYCZACE STANDARDOWEGO ROWERU INDIANA
(nie dotyczy rowerdw elektrycznych)

1. Gwarant (SPRICK Rowery Spétka z 0.0., ul.Zachodnia 76, 66-200 Swiebodzin) zapewnia dobra
jakos¢ i sprawne dziatanie roweru, na ktory wydana zostata niniejsza gwarancja i odpowiada
jedynie za ukryte wady materiatowe. Sprzedawca jest zobowigzany wydac¢ kupujacemu rower
petnowartosciowy, nadajacy sie do natychmiastowej eksploatacji.

Wyjatek stanowi zakup przez Internet (punkt. 26)

2. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce i jest liczony od daty zakupu potwierdzonej na dotgczonym
do roweru dokumencie sprzedaz (paragon/faktura) oraz umieszczonej w zataqczonej do niego karcie
gwarancyjnej.

3. Warunkiem obowigzywania dwuletniej Gwarancji jest dokonanie pierwszego ptathego przegladu
roweru w miejscu zakupu, autoryzowanej sieci serwisowej producenta lub autoryzowanym punkcie
sprzedazy MEDIA EXPERT, w terminie 30dni od daty zakupu, co potwierdza sie wpisem w karcie
gwarancyjnej. Witasciciel roweru zobowigzany jest rowniez do wykonania ptatnego okresowego
przegladu, po roku uzytkowania.

4. Producent roweru daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na rame o dodatkowe 3 lat.
Przedtuzona Gwarancja dotyczy¢ bedzie wytacznie pierwszego wiasciciela roweru i rozpocznie sie w
dniu nastepnym po zakonczeniu obowigzywania dwuletniej Gwarancji. W przypadku przedtuzenia
Gwarancji, catkowity maksymalny czas obowigzywania gwarancji na rame to 5 lat liczone od dnia
zakupu. W okresie trwania Przedtuzonej Gwarancji, wymagane jest wykonywanie raz do roku
ptatnego przegladu technicznego w miejscu zakupu, w autoryzowanej sieci serwisowej lub
autoryzowanym punkcie sprzedazy MEDIA EXPERT oraz udokumentowanie przegladu w karcie
gwarancyjnej.

5. Gwarancja nie obejmuje: regulacji roweru, dokrecenia potaczen $rubowych (centrowanie kot,
likwidacja luzédw w potaczeniach srubowych, piastach i pedatach), naturalnego zuzycia materiatow
w czasie eksploatacji, takich jak: opony, detki, siodta, zaréwki, oktadziny hamulcowe, tancuch,
linki, wielotryby, tarcze zebate, wahacze, amortyzatory itp.

6. Gwarancja nie obejmuje uzycia roweru w sytuacjach nietypowych, w zawodach i/lub w celach
komercyjnych (w tym najmu), w celu innym niz ten, do ktérego rower zostat zaprojektowany lub w
sytuacjach w sposob jednoznaczny wykluczonych w instrukcji.

7. Uzytkownik powinien dokonac¢ czynnosci obstugowych, regulacyjnych i konserwujgcych zgodnie z
instrukcjg obstugi lub zleci¢ ich odptatne wykonanie specjalistycznemu serwisowi rowerowemu - w
przeciwnym razie gwarancja traci waznosc.

8. Gwarancji nie podlegajq uszkodzenia mechaniczne i chemiczne oraz inne (m.in.:
termiczne/atmosferyczne/transportowe), powstate na skutek niewtasciwego lub niezgodnego z
instrukcjg obstugi uzytkowania, konserwowania, przechowywania i transportowania roweru.

9. Reklamacje nalezy sktada¢ w autoryzowanym punkcie serwisowym, autoryzowanym punkcie
sprzedazy MEDIA EXPERT lub w miejscu zakupu, dostarczajac do tego miejsca czysty rower wraz
ze wszystkim akcesoriami pierwotnie z nim zakupionymi tj. tadowarka, kluczykami, wyswietlaczem
(o ile dotyczy) itp. Punkt napraw ma prawo odmowi¢ przyjecia do naprawy brudnego roweru.

10. Reklamowany rower powinien by¢ pozbawiony zamontowanych dodatkowych akcesoridw, ktore
nie sg fabryczng czescig roweru. Niesprawny, reklamowany rower musi by¢ dostarczony do punktu
serwisowego w stanie w jakim ulegt uszkodzeniu.

11. W ramach gwarancji reklamujgcemu przystuguje prawo do usuniecia wad ukrytych roweru,
niewidocznych przy odbiorze, ale wykrytych podczas eksploatacji lub wymiany towaru Gwarant
moze dokonac¢ naprawy, gdy konsument zagda wymiany lub Gwarant moze dokonaé¢ wymiany, gdy
konsument zada naprawy, jezeli doprowadzenie do zgodnosci towaru (roweru) z umowag w sposob
wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Gwaranta.
W szczegdlnie uzasadnionych wypadkach, jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby
nadmiernych kosztéw dla Gwaranta moze on odmoéwic¢ doprowadzenia towaru (roweru) do
zgodnosci z udzielong gwarancjq i zaproponowac inny sposéb zatatwienia reklamacji z gwarancji



np. przyznanie ewentualnie bonifikaty cenowej, obiektywnie odpowiadajacej obnizeniu wartosci
uzytkowej roweru.

12. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji, do ktorych
wykonania zobowigzany jest uzytkownik we wiasnym zakresie i na wtasny koszt.

13. Gwarant w terminie 14 dni liczac od daty dostawy roweru do jego siedziby dokona ogledzin
przedmiotu reklamacji w celu oceny zasadnosci reklamaciji i poinformuje Reklamujacego o wyniku
ogledzin.

14. Uznane przez Gwaranta wady zostang usuniete w terminie 14 dni od daty poinformowania
Reklamujgcego o wynikach ogledzin, o ktérych mowa w pkt.13.

15.W wyjatkowych przypadkach np. koniecznosci sprawdzenia czesci zamiennych od producenta
lub dostawcy/producenta komponentdéw termin naprawy moze zostaé¢ wydtuzony do 30 dni o czym
Gwarant poinformuje Reklamujacego.

16.W przypadku komponentéw marek nie bedacych wtasnoscig producenta roweru, Gwarant
decyzje o zasadnosci reklamacji podejmie po konsultacji autoryzowanym dystrybutorem
producenta wspomnianych marek.

17. Koszt dostawy reklamowanego towaru do miejsca zakupu lub autoryzowanego punktu
serwisowego w przypadku Kupujacego bedacego Konsumentem ponoszony jest zgodnie z
postanowieniami Ustawy o prawach konsumenta.

18. Wymieniony wadliwy towar lub wymieniona wadliwa cze$¢ staje sie wlasnoscig Gwaranta.
19. W razie koniecznosci wymiany czesci, zapewnia sie je w kolorach uniwersalnych.

20. Wiasciciel roweru traci uprawnienia do gwarancji w chwili wprowadzenia zmian konstrukcyjnych
w rowerze i/lub podmiany podzespotdw na inne niz te zgodne z pierwotng specyfikacjg roweru.

21. Gwarant zastrzega sobie prawo do modyfikacji technicznej produktu wynikajacej z postepu
technicznego. W przypadku akcesoriow i wyposazenia w produkcie mogg zostac¢ uzyte lub
wymienione komponenty tej samej klasy i jakosci lub wyzszej.

22. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji
dotyczacej uzytkowania produktu.

23. Niniejsza gwarancja obowigzuje na terenie Polski i udzielana jest na produkty nabyte na
terytorium Polski.

24. W przypadku braku zgodnosci towaru (roweru) z umowg sprzedazy, kupujacemu z mocy prawa
przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy, a gwarancja nie ma wptywu
na te $rodki ochrony prawnej.

25. Czynnosci przedsprzedazowe, ktére jest zobowigzany wykonaé sprzedawca, nie wchodzg w
zakres napraw gwarancyjnych.

26.W przypadku zakupu przez Internet uzytkownik dokonuje przygotowania roweru do uzytkowania
we wiasnym zakresie (na wtasny koszt), a nastepnie w terminie 30 dni od daty zakupu dokonuje
pierwszego ptatnego przegladu okresowego roweru w autoryzowanej sieci serwisowej producenta
lub autoryzowanym punkcie sprzedazy MEDIA EXPERT jest to warunkiem zachowania gwarancji.

Zapoznatem sie z warunkami GWaranCii «..oeeveeieieininiieiie e ieaeene e
(data i podpis uzytkownika roweru)

Informujemy, ze: maksymalnie w ciagu 30-dni od daty zakupu wymagany jest odptatny
pierwszy przeglad okresowy w dowolnym punkcie serwisowym MEDIA EXPERT na
terenie calej Polski, co potwierdza sie wpisem w karcie gwarancyjnej. Przeglad
okresowy ma znaczacy wplyw na dalsza eksploatacje sprzetu.



